
  
 

 
 
 

Datenschutzhinweis: Microsoft Teams 
Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung von „Microsoft Teams“ durch die 
LVM-Versicherungsagentur und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden 
Rechte. Ihre Rechte können Sie bei der für die Datenverarbeitung verantwortlichen 
Stelle geltend machen. 

 
 Wer ist für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortlich?  
 Verantwortlicher für die Datenverarbeitung, die im unmittelbaren Zusammenhang mit 

der Nutzung von Microsoft Teams steht, ist die LVM-Versicherungsagentur, welche Ihnen 

als Ausrichter angezeigt wird. 

Welche Daten werden verarbeitet?  

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung: IP-Adresse, 

Informationen über die von Ihnen genutzte Client-Technologie sowie Ihre Microsoft 

Teams Accountinformationen bzw. die durch Sie als Gast angegebenen Informationen. 

Inhalte der Microsoft Teams Besprechung können in Einzelfällen und nach vorheriger 

Abstimmung aufgezeichnet werden. Dabei können Ihr Bild, Ihre Stimme und Ihre 

Sprachbeiträge aufgezeichnet werden. 

 Für welchen Zweck benötigen wir Ihre Daten?  

Wir benötigen Ihre Daten zur Durchführung und Protokollierung der Funktionen 

Besprechung, Video/Audioanruf und Chat.  
 Werden Ihre Daten für andere Zwecke genutzt?  

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben nicht genannten Zweck 
verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darüber 
zuvor informieren. 

 

 
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Nutzung von „Microsoft Teams“ 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Nutzung im Rahmen von Vertragsbeziehungen 
durchgeführt werden. 

Im Falle einer Aufzeichnung einer Besprechung ist die Rechtsgrundlage Ihre Einwilligung 
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Hier besteht unser Interesse an der effektiven Nutzung von „Microsoft Teams“. 

 
 Werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben?  

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Nutzung von Microsoft 
Teams, werden grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur 
Weitergabe bestimmt sind. 

Weitere Empfänger:  

Der LVM Landwirtschaftlicher Versicherungsverein Münster a.G. als Auftragsverarbeiter 

kann im Rahmen des Softwaresupports Zugriff auf diese Daten erhalten. 

Der Anbieter von „Microsoft Teams“ erhält notwendigerweise Kenntnis von den o.g. 
Daten, soweit dies im Rahmen des zwischen dem LVM Landwirtschaftlicher 
Versicherungsverein Münster a.G. und dem Anbieter abgeschlossenen 
Auftragsverarbeitungsvertrages mit „Microsoft Teams“ vorgesehen ist.  

 
Gibt es automatisierte Entscheidungsprozesse?  
Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz. 
 
Wo werden die Daten verarbeitet?  
Eine Datenverarbeitung außerhalb der Europäischen Union (EU) erfolgt grundsätzlich nicht, 
da der Speicherort auf Rechenzentren in der Europäischen Union beschränkt wurde. Wir 
können aber nicht ausschließen, dass das Routing von Daten über Internetserver erfolgt, 
die sich außerhalb der EU befinden. Die Daten sind während des Transports über das 
Internet jedoch verschlüsselt und somit vor einem unbefugten Zugriff durch Dritte 
gesichert. 
 
Wann werden Ihre Daten gelöscht?  
Wir löschen personenbezogene Daten grundsätzlich dann, wenn kein Erfordernis für eine 
weitere Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die 
Daten noch benötigt werden, um vertragliche Leistungen zu erfüllen, Gewährleistungs- und 
ggf. Garantieansprüche zu prüfen und zu gewähren oder abwehren zu können. Im Falle von 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt eine Löschung erst nach Ablauf der 
jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht. 
 
Welche Rechte haben Sie gegenüber der Agentur?  

Ihre Rechte können Sie bei der verantwortlichen Stelle geltend machen. 

Auskunft, Berichtigung, Löschung: Sie können Auskunft über die zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten verlangen. Darüber hinaus können Sie unter bestimmten 
Voraussetzungen die Berichtigung oder die Löschung Ihrer Daten verlangen. 

Einschränkung der Verarbeitung: Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer Daten zustehen. 

Datenübertragung: Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das 
Recht zu, die Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format zu verlangen. 

Widerspruchsrechte: Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, 
können Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation 
Gründe ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. 

 Wo können Sie sich über den Datenschutz der Agentur beschweren?  

Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an eine 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die Datenschutzaufsichtsbehörde, welche für 
die LVM-Versicherungsagentur zuständig ist, finden Sie über folgenden Link: 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laendernode.html
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Welche Rechtsgrundlagen liegen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
Grunde? 


	Wer ist für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortlich?
	Werden Ihre Daten für andere Zwecke genutzt?
	Werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben?
	Gibt es automatisierte Entscheidungsprozesse?
	Wo werden die Daten verarbeitet?
	Wann werden Ihre Daten gelöscht?
	Welche Rechte haben Sie gegenüber der Agentur?
	Wo können Sie sich über den Datenschutz der Agentur beschweren?
	Stand: 27.01.2025

